
（六）养老服务领域基层政务公开标准目录
序
号

公开事项
公开内容（要素） 公开依据

公开时
限

公开
主体

公开
渠道
和载

公开对象 公开方式 公开层级
一级事

项
二级事项 全社

会
特定
群众

主动 依申
请公

县级 乡、
村级

1

养老服务

通用政策

国家和地方层

面养老服务相

关法律、法规

、政策文件

文件名称、文号、发文部门

《政府信息

公开条例》

及相关规定

制定或获

取文件之

日起10个

工作日内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
√ √ √ √

2
养老服务扶持

政策措施清单
扶持政策措施名称、扶持对象、实施部门、扶持政策措施内容和标准

《政府信息

公开条例》

及相关规定

制定或获

取扶持政

策措施之

日起10个

工作日内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
√ √ √ √

3
养老机构投资

指南

本区域养老机构投资环境简介；养老机构投资审批条件及依据；养老机构投资审批流程；投资审批涉及部

门和联系方式

《政府信息

公开条例》

及相关规定

制定或获

取指南之

日起10个

工作日内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
√ √ √ √

4
养老服务

业务办理
养老机构备案

1.备案流程：

1）举办人网上向社会组织登记管理机关提交名称预先核准申请；

2）名称预先核准通过后，依法受理举办者提交的成立登记申请材料；

3）登记申请材料转交老年人服务中心出具是否同意意见；

4）同意后，由社会组织登记管理登记证书。

2.办理部门：老年人服务中心

3.办理时限：30个工作日

4.联系电话：0753-6686235

《政府信息

公开条例》

及相关规定

制定或获

取备案政

策之日起

10个工作

日内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
√ √ √ √



序
号

公开事项
公开内容（要素） 公开依据

公开时
限

公开
主体

公开
渠道
和载

公开对象 公开方式 公开层级
一级事

项
二级事项 全社

会
特定
群众

主动 依申
请公

县级 乡、
村级

5
养老服务

业务办理

养老服务扶持

补贴

1.养老服务扶持补贴名称（建设补贴、运营补贴等）：民办养老（含公办民营）机构运营补贴

2.补贴对象：民办养老（含公办民营）机构

3.补贴申请条件：

1）依法办理法人登记手续，取得社会统一代码证书；

2）养老机构场所应符合《老年人社会福利机构基本规范》和老年人居住建筑设计规范标准；

3）开业运营满一年以上，建设规模达30张床位以上（含30张）；

4）资助年度内无严重责任事故与重大服务纠纷，无严重违法记录，服务对象满意率达80%以上；

5）养老机构院长要持证上岗，养老护理员上岗率达到90%以上。养老机构内养老护理员数与生活自理的入

住老人比例达到1:10以内，与生活不能自理的达到1:3以内；

6）开立专门的机构银行账户，有专业的财务人员和完善的财务制度，按期向民政部门报送财务报表；

7）依法与员工签订劳动合同，并依法参加社会保险，保护工作人员的合法权益。

4.补贴内容和标准：按入住本辖区户籍老人每月每床100元补贴，资金由市、县财政各负担50%；

5.补贴申请材料：

1）《梅州市民办养老机构运营补贴资金申请表》一式五份；

2）组织机构社会统一代码证书原件和复印件；

3）申请企事业单位、社会团体的法人身份证原件及复印件；

4）入住老人档案资料（装订成册）：入住协议书、老人身份证与户口本复印件、老人标准照片、送养人

（监护人）资料及联系方式；

5）机构负责人、护理人员上岗证原件及复印件；

6）养老机构工作人员劳动合同（复印件），社保部门出具的养老机构为工作人员缴纳社会保险缴费记

录；

7）《梅州市民办社会福利机构自查报告表》，自查结果应在机构内公示7日以上，接受服务对象的评议与

监督；

8）由政府投资兴建，委托社会力量经营管理的非营利民办养老机构，应提供产权人与运营者签订的所有

的有效协议的复印件

6.办理部门：老年人服务中心

7.办理时限：30个工作日

8.咨询电话：0753-6686235

《政府信息

公开条例》

及相关规定

制定或获

取扶持补

贴政策之

日起10个

工作日内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
√ √ √ √

6
养老服务

业务办理
老年人补贴

1.老年人补贴名称（高龄津贴、养老服务补贴）；

2.各项老年人补贴依据；

3.各项老年人补贴对象：80周岁至99周岁老人；

4.各项老年人补贴内容和标准：高龄津贴每人每年200元；

5.办理部门：社老年人服务中心

6.办理时限：30个工作日

7.咨询电话：0753-6686235

《政府信息

公开条例》

及相关规定

制定或获

取补贴政

策之日起

10个工作

日内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                   
√ √ √ √



序
号

公开事项
公开内容（要素） 公开依据

公开时
限

公开
主体

公开
渠道
和载

公开对象 公开方式 公开层级
一级事

项
二级事项 全社

会
特定
群众

主动 依申
请公

县级 乡、
村级

7

养老服务

行业管理

信息

养老机构备案

信息
本行政区域已备案养老机构案数量；本行政区域已备案养老机构名称、机构地址、床位数量等基本信息

《老年人权

益保障法》

、《养老机

构管理办法

》、《政府

信息公开条

例》及相关

规定

每20个工

作日更新

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                   
√ √ √ √

8
养老服务扶持

补贴信息

1.各项养老服务扶持补贴申请数量；

2.各项养老服务扶持补贴申请审核通过数量；

3.各项养老服务扶持补贴申请审核通过名单及补贴金额；

4.各项养老服务扶持补贴发放总金额

养老服务扶

持补贴政策

、《政府信

息公开条例

》及相关规

定

每20个工

作日更新

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                   
√ √ √ √

9

养老服务

行业管理

信息

老年人补贴申

领和发放信息

1.老年人补贴申领数量；

2.老年人补贴申领审核通过数量；

3.本行政区域各项老年人补贴申领审核通过名单；

4.本行政区域各项老年人补贴发放总金额

《财政部 民

政部 全国老

龄办关于建

立健全经济

困难的高龄 

失能等老年

人补贴制度

的通知》、

各地相关政

策法规文件

、《政府信

息公开条例

》及相关规

定

每20个工

作日更新

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                   
√ √ √ √



序
号

公开事项
公开内容（要素） 公开依据

公开时
限

公开
主体

公开
渠道
和载

公开对象 公开方式 公开层级
一级事

项
二级事项 全社

会
特定
群众

主动 依申
请公

县级 乡、
村级

10
养老机构评估

信息

1.养老机构评估事项（综合评估、标准评定等）申请数量；

2.养老机构评估总体结果（综合评估、标准评估等）；

3.养老机构评估机构清单（综合评估、标准评估等）

《养老机构

管理办法》

、《养老机

构等级划分

与评定》、

各地相关评

估政策、《

政府信息公

开条例》及

相关规定

制定或获

取评估结

果之日起

10个工作

日内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                   
√ √ √ √

11

养老服务

行业管理

信息

民政部门负责

的养老机构行

政处罚信息

1.行政处罚事项及标准；

2.行政处罚结果；

3.行政复议；

4.行政诉讼；

5.监督方式及电话：0753-6686235

《老年人权

益保障法》

、《行政强

制法》、《

行政处罚法

》及其他有

关法律、行

政法规、          

《养老机构

管理办法》

、各地相关

法规、信息

公开规定

行政处罚

决定做出

之 日 起 5

个工作日

内

丰顺县

民政局

■政府

网站                                                                                                                                                                                                                   
√ √ √ √


